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S6: 26 /KH -UBND Danh Thing, ngdy 07 thang 02 niam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nwéc xa Danh Thing nim 2024

Thuc hién ké hoach s6 46/KH-UBND ngay 02/02/2024 ciia UBND huyén
Hiép Hoa vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Hiép Hoa nim
2024. UBND x& Danh Thang ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2024 trén dia ban xa nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nham tiép tuc nang cao nhan thirc, ddy manh cong tac tuyén truyén, quan
tri¢t sau rong cac chu truong, duong 161, chinh sach cua béang va Nha nudc vé cai
CCHC; dua tuyén truyén CCHC vao hoat dong thudng xuyén trén cong thong tin
dién tir cia x3. Qua do, gop phan huy dong sy tham gia, gop ¥ cua ngudi dan, to
chtrc trong trién khai va giam sat qua trinh thyc hi¢gn CCHC, trong tam la cai cach
thu tyc hanh chinh (TTHC); dong thdi khuyén khich nguoi dan, to chirc sir dung

dich vu cong truc tuyén.

- Phat huy vai tro ctia nguoi dan trong vi¢c phat hién, phan anh chinh xéc,
kip thoi nhitng mat tich cuc hoac chua hiéu qua ctua td churc va c4 nhan trong thuc
hi¢n CCHC; gbp phén nang cao nhan thirc cua doi ngii can bg, cong chirc, vién
chtrc vé CCHC, chu dong ddi mdi, sang tao; linh hoat van dung phu hop cac giai
phap, cach lam hay, c6 hiéu qua cua cac co quan, dia phuong khac.

- Nang cao chat lugng do6i ngii can bo, cong chuc, vién chic, ting cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh, nang cao chat lugng hoat dong caa b phan tiép nhan
va tra két qua xa, nham phuc vu tét nguoi dan, doanh nghiép, gop phan phat trién
kinh té xa hoi cua xa.

2. Yéu ciu

- Cong tac tuyén truyén CCHC bam sat chu dé nam 2024 ctia Chinh phu: "Ky

cwong trach nhiém, chit dong kip thoi, tang toc sdng tao, hiéu qud bén viing" véi



tinh than 5 quyét tim va 10 nhom nhiém vu, giai phap trong tam, chil yéu duoc
dua ra tai Hoi nghi truc tuyén toan qudc téng két cong tic nim 2023, trién khai

nhiém vu nam 2024 ctia Chinh phu.

- Cong tac tuyén truyén CCHC bam sat ndi dung Ké hoach CCHC nha nudc
nam 2024, huéng dén loi ich ctia ngudi dan, doanh nghiép; thong tin cong khai, minh

bach hoat dong chi dao, diéu hanh cong tdc CCHC cua co quan.

- Tuyén truyén kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, dung ddi tuong; dap
tmg nhu cdu nim bat, tim hiéu thong tin vé CCHC ctia can bd, cong churc va cac

tang 16p nhan dan trong x4, tao strc lan toa rong rai.

- C6 sy chu dong, phdi hop chit ché gitta cac co quan, don vi tuyén truyén;
ddi méi ndi dung, tai li¢u, an phém; da dang hoa cac hinh thic tuyén truyén, dam

bao déng loat, tao hiéu ung tich cuc
I1.NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén chi truong ctia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc
vé CCHC; vai tro, trach nhiém cta nguoi dimg dau cac co quan, dia phuong trong
trién khai nhiém vu CCHC ¢ timg linh vuc, nganh, don vi; bam sat viéc trién khai
Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 11/01/2024 ctia UBND tinh vé thuc hién Nghi
quyét s6 01/NQ-CP ngay 05/01/2024 ctia Chinh phu va cac Nghi quyét ctia Tinh
iy, HDND tinh vé nhiém vu, giai phap chu yéu thyc hién Ké hoach phat trién kinh

té - xa hdi va du toan ngan sach nha nudc nam 2024.

2. Tiép tuc tuyén truyén tam quan trong, y nghia, muc tiéu va tac dong tich cuc
ctia cong tac CCHC dbi voi sy phat trién kinh té - xa hoi ctia dat nudc, cua tinh, cua
huyén; quyét tam chinh tri cua tinh, ctia huyén thuc hién cac muyc ti€u, nhi€ém vu
CCHC nha nuéc tinh Bac Giang, huyén Hiép Hoa, xd Danh Thang nim 2024

3. Tuyén truyén cong tac chi dao cua Tinh ty, UBND tinh, Huyén oy, UBND
huyén nham tiép tuc duy tri, cdi thi¢n Chi ) nang luc canh tranh cép (PCI), Chi )
CCHC (PAR Index), Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI), Chi sd
hai long ctia nguoi dan, to chuc d6i voi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nudc (SIPAS) ndm 2024.



3. Kip thoi cap nhét cac van ban vé CCHC dugc ra soat, stra d6i, bd sung;
cac TTHC da dugc don gian hda, mai ban hanh; cac gidi phép cai thién, nang cao
Chi s6 CCHC, Chi s6 hiéu qua quan tri hanh chinh cong, Chi sé hai 10ng cta ngudi
dan, t6 chirc ddi véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nudc; tuyén truyén

viéc d6i méi, sang tao trong cong taic CCHC tai dia phuong.

4. Tich cyc tuyén truyén cac nodi dung trong cong tic CCHC d6 1a: Cai cach
thé ché; cai cach TTHC; cai cach t6 chirc bd may HCNN; cdi cach ché do cong vuy;
cai cach tai chinh cong; xdy dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb,

trong d6 nhan manh vao nhi¢ém vu trong tam nhu sau:

4.1 Cai cach thé ché: Tuyén truyén hé théng van ban quy pham phap luat
cta tinh va viéc td chire thi hanh phap luat déng bo trén tat ca cac linh vuc; tap
trung cac quy dinh vé to chirc, bd may; ché do chinh sach, phong, chdng tham

nhiing, hoat dong cua cac doanh nghiép...

4.2 Cdi cach TTHC: Tuyén truyén cac hoat dong trién khai thuc hién muc

ti€u, nhiém vu trong cai cach TTHC, cu thé:

Tuyén truyén, cong khai kip thoi cac TTHC dudi nhiéu hinh thirc khac nhau,
tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thyc hién. T4p trung tuyén truyén,
biéu duong cc co quan co ty 18 giai quyét dang va trude han dat 100%; ho so giai
quyét TTHC duoc luan chuyén trong ndi bd gitta cac co quan c6 tham quyén giai
quyét hodc cac co quan cé lién quan duoc thuc hién bang phuong thire dién tir dat
trén 90%; Ty 1€ thanh toan truc tuyén trén Céng Dich vu cong quéc gia trén téng
s6 giao dich thanh toan cua dich vu cong dat trén 60%; Pong thoi thong tin cac
truong hop, dé xay ra tinh trang cham, mudn trong giai quyét TTHC va phai thuc

hién viéc xin 16i ngudi dan, t6 chic theo quy dinh.
4.3 Cdi cach 16 chire b6 may HCNN, ché dé cong vu

- Tiép tuc tuyén truyén cong tac cai cach to chirc b may, cong vu theo hudng
tinh gon b may, giam dau mdi trung gian, ting cudng dao tao boi dudng, xay dung
d6i ngii can bo, cong chirc, vién chirc chuyén nghiép, c6 nang luc, pham chat dap

ung yéu cau nhi¢m vy, vi tri vi¢c lam.

- Tuyén truyén vé xay dung d6i ngii CB, CC, VC chuyén nghiép, c¢6 chét



lugng cao; két qua va hi€u qua cong tac bd tri CB, CC, VC theo dé 4n vi tri viée
lam da dugc phé duyét cia cac Sé, co quan, don vi thuoc UBND tinh, UBND
huyén; cong tac cai cach tién luong.

4.4 Cai cach tai chinh cong

Tuyén truyén cong tac quan 1y didu hanh ngan sach cua huyén, Xa cac dbi
moi trong co ché phan bo, str dung NSNN cho co quan hanh chinh, don vi su
nghiép cong 1ap, nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém va thac déy su sang tao;
viéc thuc hién quy ché dan cha va cong khai tai chinh, thyc hanh tiét kiém, chéng
lang phi; cong tac thanh tra, kiém tra nham kip thoi phat hién, ngan ngira sai pham

trong cong tac quan ly tai chinh.
4.5 Xay ding va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

- Tuyén truyén nd lyc ctia cac cap chinh quyén trong trién khai cac hoat dong
nham dat cac muc tiéu, nhiém vu vé xay dung va phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén s6 da dé ra trong Ké hoach CCHC nha nudc tinh Bic Giang, Ké hoach
CCHC huyén Hiép Hoa, Ké hoach cai cach hanh chinh xd Danh Thang nam 2024.

- Tiép tuc tuyén truyén trién khai thyc hién 24 m6 hinh, nhiém vu lién guan
dén 05 nhom tién ich ctia Pé an 06/CP “Phat trién tmg dung dit liéu vé dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu Chuyén ddi sb quéc gia giai doan 2022 -
2025, tam nhin dén nam 2030”.

5. Tuyén truyén cong tac chi dao, diéu hanh cia UBND x4 trong dé cha
trong cong tac kiém tra viéc chép hanh ky luat, ky cuong trong thyc thi nhiém vy,
cong vu ciia doi ngii can bd, cong chire, vién chirc, trong giai quyét cong viée cho
nguoi dan va doanh nghiép.

6. Tuyén truyén cac van dé can biét khi thuc hién TTHC; chat lugng cung cap
dich vu cong mirc do toan trinh va mét phén; tiép nhén tra két qua qua dich vu buu
chinh cbng ich.

III. HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén théng qua cac phwong tién thong tin dai ching



- Sir dung phuong tién thong tin dai chiing nhu: Dai truyén thanh, cong TTDT
cta x4, cac ban tin chuyén nganh trong viéc tuyén truyén, phd bién vé chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nudec.

- Thudng xuyén cap nhap vé bd thii tuc hanh chinh méi ban hanh hoc, sira
d6i, bd sung thay thé cong khai.

- Pua ndi dung cai cach hanh chinh nha nude, Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh mét cach thich hop tuyén truyén dén cac nha truong.

2. Cong khai cac thi tuc hanh chinh ¢ UBND xa

- Cong khai cac TTHC tai bo phan tiép nhan va tra két qua mot cira cap xa,
lién théng voi phan mém dung chung trong giai quyét TTHC thudc cac linh vuc
dau tu, Dat dai, Tu Phap, LDTBXH, Gido duc... va cac linh vuc khac, tao diéu
kién cho t6 chtc ca nhan nam duge thuc hién.

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhat cac TTHC da duoc cdng b méi ban hanh,
bo sung, stra doi, bai bo, thay thé tai bo phan tiép nhan va tra kéts qua.

3. Tuyén truyén théng qua cac hdi nghi va cac budi sinh hoat cong dong

- Tuy@n truyén thdng qua hoi nghi can b, céng chirc vién chirc ciia co quan
don vi nhat a 61 ngti 1am nhiém vuy giai quyét TTHC, kiém soat TTHC va do6i ngi
tuyén truyén vién & xa.

- Gan véi viéc tuyén truyén vé CCHC tai cac hoi nghi va long ghép véi cac
I6p tap huan cua cac chuong trinh dy an khac, cac hoi nghi tuy@n truyén pho bién
giao duc phap luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Van hoa- Xa hoi

- Tuyén truyén, pho bién kién thirc, k¥ nang sir dung va khai thac cac hé
théng thong tin cua tinh Bic Giang, bao gdbm: Céac hé théng thong tin cua Chinh
quyén s6, Hé thong thong tin quan 1y, diéu hanh thong minh tinh Bic Giang cho

toan thé can b, cong chirc.



- Chu tri trong cac hoat dong lién quan dén cong tac phd bién, truyén truyén
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh trén dia ban x4, thiét ké noi dung cac

khAu hiéu, tai liéu. .. phuc vu cong tac tuyén truyén vé CCHC.

- Phdi hop vé6i can bo dai truyén thanh xa xay dung cac tin bai lién quan dén
cac ndi dung vé CCHC dé kip thoi tuyén truyén trén hé thong loa truyén thanh cia
X& va cac thon.

2. Cong chirc Tw Phap- Ho tich

Phdi hop véi cac bd phan o lién quan thyc hién tét cong tac tuyén truyén

vé CCHC gén véi cac hoi nghi tuyén truyén pho bién vé gido duc phap luat.
3. Cong an xa

Chu tri phdi hop v6i cac bd phan lién quan ting cudng cong tac tuyén truyén

cac ndi dung:

- Cong tac van hanh, nang cap hé thong Co s& dir liéu quoc gia vé dan cu,
cap nhat, chinh stra thong tin dan cu “ dang, du, sach” dam bao dir liéu dan cu

chinh xac trén dia ban.

- Cong tac trién khai, thiét lap H¢ théng dinh danh va xac thuc dién tir trén
co s& khai thac thong tin tir Co sé dir liéu quéc gia vé dan cu, Co so dit liéu Can
cudce cong dan; cac tmg dung cua thé Can cude cong dan co gan chip dién tir nham
tao diéu kién thuan loi cho Nhan da trong thuc hién giao dich dan su.

- Cac giai phap doi méi cong tac quan 1y cu tra theo hudng hién dai, gop
phan cai cach triét dé cac TTHC lién quan dén cong dan; tap trung thong tin vé
nhitng diém mai ndi bat ciia Luat Cu trd nim 2020 nhu: Chinh thirc bé S6 ho khau
gidy, SO tam tra; Piéu kién dang ky thuong tra & 63 tinh, thanh 14 nhu nhau; thém
nhiéu truong hop cong dan bi han ché quyén cu tra, bi x6a ding ky thuong tra. ..

4. Cong chirc Vin phong-Thong ké

Theo ddi, tong hop danh gia dinh ky hang nam vé tinh hinh thyc hién cong
tac tuyén truyén, kip thoi dé xuét, bao cao UBND x4 diéu chinh, bo sung cac bién
phap, hinh thirc tuyén truyén thich hop. Tham muu cho UBND hudng dan, dén

doc, ki€m tra viéc thuc hién ké hoach nay.



5. Pai truyén thanh xi

Phdi hop voi cac nganh, cac bd phan co lién quan trong viéc xay dung céac
ban tin, chuyén muc va kip thoi thong tin tinh hinh cai cach hanh chinh cta xa trén

hé thng loa truyén thanh.
6. D¢ nghi UB MTTQ va cac Poan thé xa

- Phoi hop véi cac bd phan c6 lién quan trién khai c¢6 hi¢u qua viéc tuyén truyén

cong tac CCHC trén dia ban xa dén toan thé hdi vién, doan vién cia td chirc minh.

Trén day 1a ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh xi Danh Thang nim

2023. Yéu cau céc nganh, cac bd phan c6 lién quan nghiém tic thyuc hién./.

Noi nhén: KT CHU TICH
- UBND huyén; -2HO CHU TICH
- Phong Noi vu; o :

- TT Pang uy, HDND;

- Chu tich, cac PCT UBND;

- CT MTTQ, trudng cac doan thé xa;
- Can b9, cong chirc xa;

- Cac nha truong, TYT, céc thén;

- Luu:VT.

La Thj Thu Hwong



PHU LUC

CAC NQI DUNG, NHIEM VU CU THE VE TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NHA NUGC NAM 2024
(Kémtheo KH so  /KH-UBND ngay 07/02/2024 ciia UBND xd Danh Thang)

TT N A L . Két qua/sa Thoi gian ho3
Noi dung, nhiém vu Co quan chu tri | Co quan phoi ¢ qlia/san Jotgian hoan
: o pham thanh
hop
; 3 Cac bd phén K¢é hoach gui vé .
Xay dung Ké hoach tuyén truyén cdng tac < . . Thang
A | CCHC nim 2024 ¢C Van phong Phong VHETT, | 0572024
Thong ké Phong Noi vu
B | Cong tac tuyén truyén
| | Tuyén truyén trén cac phwong tién thong tin dai chiing
- Tuyén truyén‘ cong tac cai cach to chirc bo CC Vian hoa- Xa
may, cai cach tién luong, nhiém vu CCHC, cong hoi; CB Pai TT
tac kiem tra, kiém soat thuc hién CCHC; cong
tac dao tao, luan chuyén, diéu dong can bo, ky Van ban chi )
cuong, ky luat hanh chinh... dao/Bao cao ket
5 |- Tuyén truyén cac dién hinh tién tién, cac mé | CC Vin phong- qua/Tin, bai Nam 2024
hinh, sang kién trong CCHC. Thong ké
- Tuyén truyén hoat dong mg dung hé thong
quan ly chat lugng theo tiéu chuan ISO
9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban huyén.
- Tuyén truyén vé tinh hinh cai cach TTHC, CC tai bg phan Van ban chi
kiém soat TTHC; viéc thuc hién cac tiéu chi doi CC Vin mot cira x3; CB | dao/Béo cdo két
. 5 ~ A ;. \ e A g D A TT ~ 9 . \ e -
3 thoai cua lanh dao huyén véi ngudi dan, doanh phong- Théng ké ai xa qua/Tin, bai Nam 2024

nghi¢p...
- Thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong




CCHC cap x& thudc linh vuc tai chinh cong.

TT ne oA . e £, Keét qua/san Thaoi gian
N¢i dung, nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp phim hoan thanh
giai quyét TTHC trén moi truong mang cé lién quan
- Tuyén truyén vé hoat déng cia BCD Chuyén
d6i s6 x&; cac hoat dong tmg dung CNTT,
chuyén do6i s6 trong cac co quan nha nudc Xa
Danh Thang; qua trinh va két qua thyc hién cac
tiéu chi, tiéu chi thanh phin ctia B Chi sb
QCHC cép huyén thudc linh vyc hién dai hoa CC Vian hoa- Xa Vin ban chi
nén hanh chinh.... CC Van phong- hoi; CB Dai TT; cac | ¢30/Bao céo két
- Tuyép truyén Y_léc,;dém bao an toé}n, an mgh Thong ké bo phan qua/Tin, bai | Nxm 2024
thong tin; theo ddi, dau tranh, phan bac thong tin
4 | xau doc trén moi trudong mang
- Tuyén truyén cong tic quan 1y van hoa, thé
thao va du lich. Cac hoat dong dau tu xay dung
co s6 vat chat cho hoat dong vin hoa, thé thao va
du lich (xay diém vui choi giai tri, san van dong,
nha vin hda, cong trinh thé duc thé thao
cOng ddng, tu sach bao...)...
AC.C Van ‘h‘oa- Xa’ Vin ban chi
5 A A A e Yo s I . AL . | hoi; CB Bai TT; cac . sk <
Tuyén truyén ve linh vuc cai cach the che CC Tu phéap- H¢ tich xa A 1n dao/Bao cao két | Nam 2024
bd phan RPN
qud/Tin, bai
- Tuyén truyén vé linh vuc cai cach tai chinh [CC Tai chinh- K& toan xd | CC Vian hoa- X& Van ban chi
codng, chi trong qué trinh va két qua thuc hién hoi; CB DPai TT; cac | dao/Bao cao két | Nam 2024
cé4c tiéu chi, tiéu chi thanh phan cua Bo chi s6 bo phan qué/Tin, bai




TT ne oA . e X. Két qua/san Thaoi gian
N¢i dung, nhiém vu Co quan chu tri Co quan phoi hgp phim hoan thanh
- Tuyén truyén két qua dat dugc, sang kién hay |CC Tai chinh- Ké toan xa | CC Van hoa- Xa
trong cong tac cai thiép moi truong dau tu kinh ho1; CB bai TT; cac
doanh, nang cao chi s0 nang luc canh tranh. bd phan
Tuyén truyén vé thuc hién phuwong phap do cC V‘j‘?‘ hod- ?(a }1(')1; Vin ban chi
\ L oA as 1 , YR CB bai TT; cac bo . .z
luong mirc do hai long cua nguoi dan doi voi , han dao/Béo cao két
6 | dich vuy t€ cong; cac giai phap nham doi mai, Tramy té Pl qué/Tin, bai Nam 2024
nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua cac
don vi sy nghiép cong lap trong linh vuc y té
Tuyén ‘gruyén qua trinh trién khai cac chuong
trinh, dé an, k& hoach vé phat trién gido duc va
dao tao giai doan 2021-2025. Cong tac ra soat,
sap xép hé thong mang ludi truong, 16p dam bao CC Vin hoa- Xi o 9
tinh gon, hiéu qua; hoat dong nang cao chat N . Vin ban chi
o e e T T hoi; CB bai1 TT; cac . i x
lugng, chuan héa doi ngli gido vién va cén bd Cac Nha truon b3 phan lidn quan dao/Béo cao két
7 | quan ly gido dyc. Cong tac phan cap quan ly, & > P q qué/Tin, bai Nam 2024
giao quyén tu chu cho cac co so gido duc Cong
lap. Hoat dong dau tu xay dung truong hoc s,
xay dung thu V,1¢1’1 hoc l}cu dién tg toan nganh.
Qua trinh va két qua trién khai B¢ an do luong
su hai long cta nguoi dan doi véi dich vu giao
duc cong, giai doan 2023-2030
A . ) S A CB DPai TT; cac thon Van ban chi
Tuyén truyén cong tac quan ly, gidi quyet che do .k
chinh sach d6i véi nguoi cd cong, ngudi lao : dao/Bao A0 ket
. Z i =) . e o CC Van hoa xa hoi qua/Tin, bai Nam 2024
8 dong that nghi¢p, nguoi lao dong dang tim viéc

lam...




TT

Noi dung, nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi
hop

Két qua/san pham

Thoi gian
hoan thanh

Tuyén truyén vé trién khai thyc hién 24 mo hinh,
nhiém vu lién quan dén 05 nhom tién ich cia Dé
an “Phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i sé
qudc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén
nam 2030 trén dia ban huyén.

Tiép tuc tuyén truyén van dong ngudi dan ding
ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién tr

Cong an xa

CB bai TT; cac
thon

Vian ba}n chi dao/Bao
cao két qua/Tin, bai

Nam 2024

Tuyén truyén trén Cong TTPT

Dang tai kip thoi trén Cong TTDT vén ban Cong
bd TTHC thudc tham quyén giai quyet cua cap
x3 méi dugc ban hanh, sira doi, bo sung theo co
ché mot ctra, mot cura lign

thong; TTHC tiép nhan, tra két qua giai quyét
qua dich vu buu chinh céng ich

CC Vin phong- Thong
ké xa

Céc nganh, bd
phén lién quan

Vin ban/Thu tuc hanh
chinh

Nam 2024

Duy tri hiéu qua cac chuyén muc vé CCHC lién
quan dén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép
trén Cong TTPT nhu: Tha tuc hanh chinh phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép; Dich vu cong truc
tuyén; Thu tuc hanh chinh; Cai cach thi tuc hanh
chinh; HS tro phap 1y cho doanh nghiép; Khao
sat vé trai nghiém nguoi dung dich vu

cong tryc tuyen. ..

CC Vin phong- Thong
ké xa

Cac nganh, bd
phén lién quan

TTHC; Van ban chi
dao; Tin, bai

Nam 2024
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